乐平市行政服务中心群众满意度调查表

为了解乐平行政服务中心窗口为广大企业、群众提供行政审批及服务质量的情况，请您根据亲身经历或感受，真实客观的对窗口工作进行评价，在您认为合适的答案里打钩。谢谢您的合作。
1、 您对窗口的整体印象是否满意？
满意（  ） 基本满意（  ） 一般（  ） 不满意（  ）
2、 您对窗口工作人员的服务态度是否满意？
满意（  ） 基本满意（  ） 一般（  ） 不满意（  ）
3、 您对窗口工作人员的办事效率是否满意？
满意（  ） 基本满意（  ） 一般（  ） 不满意（  ）
4、 您对窗口工作人员的回复是否满意？
满意（  ） 基本满意（  ） 一般（  ） 不满意（  ）
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